
​パーソナルトレーニング利用規約​

​パデル＆フットサル 晴れのち晴れ（以下、当施設）ご利⽤の前に必ず「ご利⽤規約」をご⼀読願います。​
​ご予約いただいた場合は本規約にご同意いただけたものと判断いたします。​

​1．サービス内容​
​パーソナルトレーニングサービスは、本ジムにおいて、本ジムのトレーナーからパーソナルトレーニングを​
​受けることができる都度払い制のサービスです。​

​パーソナルチケット有効期間 　※3​​ヶ月​

​例）1月17日に4回券を購入した場合、4月17日23時59分まで利用可能です。有効期限は本ジムWEBサイトの​
​「マイページ」にてご確認いただけます。有効期間内に利用しない場合、チケットは失効します。​

​2．指導内容​
​カウンセリング、目的に応じた筋力トレーニング指導、ストレッチ指導等、食事アドバイス​

​3．予約方法​
​ご予約は、当施設の予約専用サイトで承ります。インターネット回線が必要となります。​
​※ セッション予約可能時間︓セッション希望時刻の1時間前まで予約可能​

​4．キャンセル / 変更​
​ご予約のキャンセル及び変更は、予約サイトから手続きをお願いいたします。​
​※セッション開始時間の24時間前を過ぎてからのキャンセル（以下「当日キャンセル」という）及び無断​
​キャンセルにつきましては、以下の通りペナルティを適用いたします​
​(１) チケット制​
​　当日キャンセルの場合は、キャンセルをお受けできず、チケットは消化したものと取り扱います。​
​(２)通い放題プラン​
​　​​同月内に2回の当日キャンセル（無断キャンセル含む）が発生した場合、翌月1日付けで自動的に「チケッ​
​　ト制会員」へプラン変更されます。本規定により「チケット制会員」へ移行となった場合、6ヶ月間は「受​
​　け放題プラン」への移行申請をすることができません。​
​　​
​5．料金の支払い​
​お支払いはクレジットカードにて、ご予約前にお支払いいただきます。​
​クレジットカードは​​(VISA/MASTER/JCB/AMEX/DINERS/​​DISCOVER​​)​​のご​​利用が可能です。​

​6．返金​
​一度お支払いいただいた料金は、原則返金いたしかねます。地震・洪水等の天災あるいは当方の過失で利用​
​に支障をきたす、または予約困難な状況が長期間続くなど、やむを得ない事情の場合は協議の上、ご返金さ​
​せていただきます。​

​7．利用上の注意点​
​以下の注意点をご了承のうえ、ご利用ください。​
​(１) サービス提供にあたって​

​プログラムにおける効果は、その改善を示唆する十分な証拠に基づいていますが、絶対的な効果を​
​保障するものではありません。​

​(２) 安全管理について​
​トレーニング実施前、実施中に少しでも体調に異変が生じた場合には直ちにトレーナーに申告をお願い　　​
​いたします。申告しなかった事由によって生じた怪我、事故については一切の責任を負いかねます。​
​トレーニング(特にストレッチなど)を実施する際、身体に触れて指導を実施することがあります。​

​(３) 個人情報の取扱い​
​　本サービスの提供において知り得た個人事情報は本サービスの目的以外には使用せず、第三者への開示​
​　や流出は一切いたしません。​



​　　​
​8．禁止事項​
​・第1項目以外を目的とした利用​
​・18歳未満の方のご利用​
​・他のお客様のご迷惑になるような大声・大きな音を発生する行動​
​・宣材写真や動画等、商用目的の無断での撮影、公序良俗に反する行為とその撮影​
​・暴力団や新興宗教団体等各種団体への勧誘、暴言暴力​
​・急性の痛み、発熱、酔っている、重病、皮膚疾患、伝染病、その他、施設の利用に支障をきたす、あるい​
​　は、お客様に健康上の問題が生じると当方が判断した場合​

​その他、当施設の判断により、ご利用が不適切と判断した場合は、利用前／中であっても中断し、退室し　​
​ていただきます。当施設の判断により、以降ご利用いただけなくなる場合もございます。この場合も返金　​
​などいたしかねますのでご了承ください。​

​9.免責及び損害賠償​
​・お客様の不注意や健康上の問題による怪我や損害に対する補償は、当施設及びトレーナーは一切負いかね​

​ます。​
​・施設内で被った事故・盗難・紛失などについて、当施設は一切の責任を負いかねます。また故意・事故に​

​関わらず施設内の器具・設備・備品類を汚損・破損した場合、当該損害額を請求させていただきます。喫​
​煙が発覚した場合、別途クリーニング代を請求させていただきます。​
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